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De zorg- en welzijnssector zijn booming. “Ook in deze economisch wat moeilijke tijd zijn 
hier nog ontzettend veel vacatures die we niet ingevuld krijgen. Denk hierbij aan 
instellingen op het gebied van verpleging, kraamzorg, thuiszorg, kinderopvang, 
jeugdzorg, welzijnswerk, paramedische zorg, bejaardenzorg en ziekenzorg. Op dit 
moment nadert het aantal Brabantse vacatures de magische grens van 750. Het is niet 
zo dat iedereen in deze sectoren kan werken, maar het zijn meer personen dan wij 
denken. Graag komen wij in contact met iedereen die interesse heeft in een baan in de 
zorg en in de welzijnssector.”

Duidelijk aanwezig op werkplein
Momenteel zijn de ISD, UWV WERKbedrijf en Transvorm druk bezig met het opzetten en 
inrichten van het Servicepunt. “Straks zijn wij duidelijk aanwezig op de beursvloer van 
Werkplein Midden-Langstraat. Werkzoekenden kunnen overigens al bij ons aankloppen 
voor informatie en ondersteuning. Samen met hen bekijken wij de kansen en 
mogelijkheden. Als het nodig is zorgen wij er voor dat belemmeringen en barrières 
worden weggenomen. Ook werkgevers zijn meer dan welkom bij ons. Wij kunnen hen 
helpen aan nieuwe, gemotiveerde krachten waar zij om zitten te springen.”

Het Servicepunt Zorg en Welzijn  moet uitgroeien tot een 
vraagbaak en kenniscentrum voor werkgevers en 
werkzoekenden. “We zijn straks ook hèt verzamelpunt voor 
vacatures. Bovendien willen we een groot netwerk opbouwen in 
deze sector. Van dat netwerk kunnen zowel de werkgevers als 
de werkzoekenden profi teren. Onze inspanningen moeten 
leiden tot meer ingevulde vacatures en minder personen die zijn 
aangewezen op overheidshulp en inkomensondersteuning.” 

Meer weten?
Neem dan contact op met de ISD: 0416 - 671 000. 
Wilt u weten welke vacatures er op dit moment zijn? 
Kijk dan op www.brabantzorg.net. 
 

ZORG EN WELZIJN HEBBEN DE TOEKOMST

Wie nu kiest voor werken in de zorg en de welzijnssector maakt een goede keuze. 
Dat is de mening van ISD-werkcoach Silvia Costa. Samen met collega’s van UWV 
WERKbedrijf en kenniscentrum Transvorm gaat zij medio mei aan de slag met een 
Servicepunt Zorg & Welzijn. “Wij zetten ons straks in om de vraag en het aanbod in 
deze sectoren beter op elkaar af te stemmen.”



In de gemeente Heusden zitten sinds 2008 twee 
dienstencentra:  De Wiel in Oudheusden en De Berg in 
Vlijmen-Vliedberg. Beide dienstencentra bieden allerlei 

diensten en activiteiten die voornamelijk zijn gericht op de inwoners van de wijk. 
Iedereen kan hier gebruik van maken, ook mensen die niet in een uitkeringssituatie 
zitten.  Om de teams van beide centra te versterken, zoekt de ISD nieuwe 
activiteitenmedewerkers.

DIENSTENCENTRA HEUSDEN, 
IETS VOOR U?

Een nieuwe medewerker dient bij voorkeur afkomstig te zijn uit één van de twee wijken in 
de gemeente Heusden. Dit hoeft echter niet. Ook personen uit de overige Heusdense 
kernen en uit de gemeenten Waalwijk en Loon op Zand kunnen zich melden. Samen met 
uw werkcoach wordt dan gekeken of het werken in een dienstencentrum iets voor u is. 
Door het werken in een dienstencentrum kunnen uw kansen op de arbeidsmarkt groter 
worden. U doet namelijk allerlei ervaringen en sociale contacten op. Het werken in een 
dienstencentrum is ook nog eens erg leuk en leerzaam.

Activiteiten
Momenteel bieden de dienstencentra de volgende activiteiten aan: 
• MultiCulti-koken 
• Formulierenbrigade 
• Maatjesproject Nederlandse taal
• Naailes/textiele werkvormen
• Computerles 
• Inlooples Nederlands lezen en schrijven
• Oefengroep Nederlands voor anderstaligen
• Koffi ebabbel

Meer weten?
Wilt u zelf mee helpen aan het verder uitbouwen van de dienstencentra van de gemeente 
Heusden of kent u iemand die dit graag wil doen? Wilt u misschien meedoen met de 
verschillende activiteiten? Neem dan contact op met uw werkcoach. Samen met uw 
werkcoach kan er worden gekeken naar de mogelijkheden.
 

VOORKOM PROBLEMEN, WEET HOE HET ZIT

De meeste mensen weten dat er verplichtingen horen bij de sociale voorzieningen. 
Toch is vaak niet goed bekend welke zaken moeten worden gemeld bij de uitkerings- 
of uitvoeringsinstantie. Ook zijn er regels waar werkgevers en werknemers zich aan 
moeten houden als het gaat om arbeidsvoorwaarden, belastingen en veilig en gezond 
werken. Voor deze en andere informatie is sinds kort een nieuwe website in de lucht: 
www.weethoehetzit.nl.

Deze website is een initiatief van het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, 
UWV WERKbedrijf, de Sociale Verzekeringsbank, de Belastingdienst en de gemeenten. 
De website geeft duidelijkheid over uw situatie en is bestemd voor uitkerings- 
gerechtigden, werknemers, werkgevers en pensioengerechtigden.



ONDERZOEK NAAR 
TEVREDENHEID KLANTEN
De ISD heeft in 2009 een onderzoek laten 
uitvoeren naar de tevredenheid van zijn 
klanten. Hierbij wil de ISD iedereen hartelijk 
bedanken voor het invullen van de 
onderzoeksformulieren. Alle opmerkingen 
en tips worden momenteel bekeken en 
bestudeerd. In een volgend nummer van 
de ISD Actueel zullen we wat dieper ingaan 
op de resultaten en op de eventuele 
actiepunten waarmee wij aan de slag gaan 
om uw tevredenheid verder te vergroten.

ARMOEDE EN SOCIALE 
UITSLUITING
De Europese Commissie heeft 2010 
uitgeroepen tot het Europees Jaar van de 
bestrijding van armoede en sociale 
uitsluiting. De EU wil écht werk maken van 
het uitbannen van armoede. Hiervoor 
wordt ook extra geld uitgetrokken. In 
Nederland wordt hiermee gewerkt aan het 
vergroten van de kennis over en bewust- 
wording van het meedoen aan de maat- 
schappij en het tegengaan van armoede. 
Dit wordt onder meer gedaan door middel 
van het geven van voorlichting en door het 
(weer) inschakelen van personen die nog 
niet actief deelnamen aan de samen- 
leving. In het kader van het jaar worden er 
in het hele land allerlei activiteiten 
georganiseerd. 

ÉÉN INBURGERINGSTERMIJN

De Wet inburgering (WI) trad op 1 januari 2007 in werking. In deze 
wet is bepaald binnen welke termijn een inburgeraar het 
inburgeringsdiploma moet halen. Voor alle inburgeringsplichtigen 
geldt sinds 19 december 2009 een inburgeringstermijn van 3,5 jaar. 
Deze inburgeringstermijn wordt ook wel handhavingstermijn 
genoemd. Op 19 december 2009 is tegelijkertijd de termijn van vijf 
jaar komen te vervallen. Ook het verschil tussen inburgerings- 
plichtigen die wèl, en inburgeringsplichtigen die niet het basis- 
examen inburgering in het buitenland hebben afgelegd, is vervallen. 
Voor inburgeraars die vóór 19 december 2009 zijn gestart, blijven de 
termijnen geldig die aan deze personen schriftelijk zijn medegedeeld. 

LAAT GEEN GELD 
LIGGEN!
De ISD heeft in 2009 een onderzoek laten 
Veel personen met een laag inkomen 
laten geld liggen. Er zijn echter allerlei 
regelingen om mensen met een laag 
inkomen een steuntje in de rug te geven. 
Als bijlage bij dit nummer van ISD Actueel 
treft u een handig overzicht aan van alle 
mogelijk- heden en voorzieningen waar u 
wellicht recht op heeft.  Wilt u meer weten 
over deze steuntjes in de rug? Neem dan 
contact op met uw inkomensconsulent of 
met het zorgloket van uw gemeente.
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Timmeren, koken, de was doen, knutselen, schrijven, rekenen, 
organiseren, schilderen, regelen, autorijden, poetsen, lezen… 
Alles wat u kunt is belangrijk. Niet alleen voor nu, maar ook 
voor uw toekomst. Wellicht weet u niet precies hoe u uw 
talenten moet inzetten? Misschien is het onduidelijk welke 
beroepen aansluiten bij de dingen die u kunt. Dan is het 
verstandig om eens een bezoekje te brengen aan de website 
www.ikkan.nl. Hier kunt u uw talenten laten vertalen in 
concrete beroepen.

De website www.ikkan.nl is een initiatief van het Ministerie van 
Sociale Zaken en Werkgelegenheid. De website wil werkzoekenden 
laten zien dat het mogelijk is om creatief om te gaan met hun eigen 
mogelijkheden, kansen en beperkingen. Ook werkgevers worden 
gewezen op de mogelijkheden en talenten van werkzoekenden 
met en zonder beperking. De talentenvertaler is één van de nieuwe 
mogelijkheden van deze duidelijke website. 

Vertaalknop
Wie talenten invult en klikt op de 
vertaalknop ziet meteen welke 
beroepen er bij de talenten horen. 
Ook is er een handige link 
opgenomen naar de website van 
UWV WERKbedrijf. Dan kan meteen 
worden gekeken of er ook vacatures 
zijn in de beroepen die uit de 

talentenvertaler rollen. De talentenvertaler is geen vervanger voor 
het testen van uw competenties of voor beroepskeuzetesten. Het 
is ook geen vacaturezoekmachine. De talentenvertaler helpt u wel 
om op een heel andere manier naar uw eigen talenten te kijken. 
Dat kan u helpen bij het zoeken naar een baan die bij u past.

 VERTAAL JE TALENTEN!



Personen die actief zijn, blijken veel gelukkiger te zijn dan 
degenen die minder actief zijn. Dit blijkt uit een onderzoek van 
het Sociaal Cultureel Planbureau (SCP).  

Het SCP stelde personen met en personen zonder (betaald) werk 
een aantal vragen over dit onderwerp. Van de werkenden geeft 
90 procent aan tevreden te zijn, van de niet-werkenden slechts 
50 procent. Vergeleken met een eerder onderzoek van het SCP uit 
1995, blijkt dat levensgeluk steeds meer afhangt van het wel of niet 
actief zijn. Mensen zonder een baan waren in 2007 minder 
tevreden met hun leven dan in 1995. Het welbevinden van 
werkenden ging er daarentegen juist op vooruit.

Meedoen aan de maatschappij 
Volgens het SCP hebben mensen die niet werken vaak het idee 
dat hun gezondheid te wensen overlaat. Daarnaast spelen hun 
meestal beperktere middelen en het minder kunnen meedoen aan 
de maatschappij een rol. Eén van de redenen dat werklozen de 
afgelopen jaren minder gelukkig zijn geworden, is volgens het SCP 
dat veel van hen er fi nancieel op achteruit zijn gegaan. Ze lenen 
veel vaker geld en zijn meer dan vroeger gedwongen om op 
koopjesjacht te gaan.

Het (weer) actief worden is de beste remedie om gelukkiger te 
worden. Denk hierbij aan vrijwilligerswerk, werken met behoud van 
uitkering en aan regulier werk waardoor het hebben van een 
uitkering niet meer nodig is. Wellicht kunt u zelf de stap naar werk 
zetten? Misschien heeft u hierbij nog wat hulp en ondersteuning 
nodig? Neem in dit geval contact op met uw werkcoach. Hij of zij 
kan u vertellen wat de mogelijkheden in uw geval zijn.

Wilt u met ons in contact komen? Maak dan 

gebruik van de volgende contactgegevens.

Bezoekadres

 Werkplein Midden-Langstraat

 Grotestraat 403 

 5142 CB Waalwijk    

Postadres

 Postbus 15

 5140 AA Waalwijk   

Telefoon en fax

 Algemeen telefoonnummer: 

 0416 - 671 000

 Algemeen faxnummer: 

 0416 - 671 099 

E-mail en internet   

 Algemeen e-mailadres: info@isd-ml.nl

 Website: www.isd-ml.nl 

Openingstijden en spreekuur

  De ISD Midden-Langstraat heeft elke werkdag 

een telefonisch spreekuur van 10.00 uur 

tot 12.00 uur. U kunt alleen op afspraak bij 

de ISD Midden- Langstraat terecht. De 

openingstijden zijn van 9.00 tot 17.00 uur.
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CONTACT

COLOFON

KLANTENRAAD ZOEKT LEDEN

De klantenraad van de ISD zoekt (klanten)leden. De klanten-
raad is een forum, waaraan de ISD nieuw te vormen beleid 
voorlegt. De raad brengt gevraagd en ongevraagd advies uit 
aan de ISD. Doelen van de klantenraad zijn het uitwisselen 
van informatie, het opsporen van behoeften en knelpunten 
ten aanzien van beleid en uitvoering en het vertegen- 
woordigen van de klantenbelangen. Onze oproep geldt voor 
inwoners van de gemeente Waalwijk. Deze gemeente is 
onvoldoende vertegenwoordigd in de klantenraad. Meer 
weten over de klantenraad? Neem dan contact op met Jef 
van Dijk, 0416 – 671 000, klantenraad@isd-ml.

ACTIEF ZIJN MAAKT GELUKKIGER 


